玉溪市政务服务管理局2026年服务群众服务基层服务企业“三服务”清单

	序号
	服务对象
	服务事项
	具体内容
	完成时限
	责任部门

	1
	服务群众
	1.开展政务服务场所适老助残改造
	对市级、9 县（市、区）及高新区政务服务中心开展适老助残改造，切实解决办事不便、操作困难、出行不畅等问题，打造便捷、温馨、有温度的政务服务环境。
	2026年11月底
	政务管理科、信息技术科

	
	
	2.纵深推动“高效办成一件事”改革
	在完成前4批50个“高效办成一件事”重点事项基础上，按照国务院、省政府安排，推动2026年第一批14个重点事项落地办理，年度总办件量不低于50万件。
	2026年12月底
	信息技术科

	2
	服务基层
	推动开发区审批事项提质增效
	健全完善开发区赋权事项目录动态调整机制，全年不少于2次调度赋权事项工作情况，协调解决1批赋权事项实施过程中存在的问题，推动玉溪高新区以及红塔、新平、易门、元江、澄江、华宁、通海7个省级产业园区审批事项提质增效。
	2026年12月底
	行政审批制度改革科

	3

	服务企业

	1.投资项目审批服务帮办代办
	持续升级帮办代办服务效能，围绕投资项目签约引进、落地建设、竣工投产全过程，构建全周期跟踪、全链条闭环服务体系。深化落实 “交地即开工”“竣工即投产”“验登合一”“证贷联动” 改革举措，提速项目审批建设进度，年内实现不少于2个项目提前落地、快速开工、如期达产。
	2026年12月底
	市投资项目审批服务中心

	
	
	2.提升公共资源交易服务效能
	全面梳理交易环节，取消不必要入场资料，提升交易效率；加强项目公平竞争审查，确保建设项目招标工作计划发布、招标文件预公示率达到省级水平以上（不低于85%）；为各公共资源交易主体提供咨询、指导、协调、代办等服务，确保交易信息发布无重、错、漏现象；代收代退保证金，无应退未退滞留保证金。
	2026年12月底
	市公共资源交易中心


