[bookmark: _GoBack]案例点评十
案情概述：保险合同中保险公司在设置人身、财产免责条款时，未向投保人进行说明，导致的法律纠纷。
法律点评：《中华人民共和国消费者权益保护法》第二十六条：“经营者不得以格式合同、通知、声明、店堂告示等方式做出对消费者不公平、不合理的规定，或者减轻免除其损害消费者合同权益应当承担的民事责任。”
《中华人民共和国保险法》第十七条：“订立保险合同，采用保险人提供的格式条款的，保险人向投保人提供的投保单应当附格式条款，保险人应当向投保人说明合同的内容。”
最高人民法院关于适用《中华人民共和国保险法》若干问题的解释（二） 第九条：“保险人提供的格式合同文本中的责任免除条款、免赔额、免赔率、比例赔付或者给付等免除或者减轻保险人责任的条款，可以认定为保险法第十七条第二款规定的‘免除保险人责任的条款’。”
保险人因投保人、被保险人违反法定或者约定义务，享有解除合同权利的条款，不属于保险法第十七条第二款规定的“免除保险人责任的条款”。
保险合同属于特殊的一类合同，国家根据保险合同的特点专门指定了《中华人民共和国保险法》用于规范保险公司及投保人、被保险人之间的法律关系。消费者投保时，如保险公司人员或保险代理人未向投保人对免责条款进行说明，保险公司的格式条款就不会对投保人、被保险人发生法律效力，当投保人、被保险人要求保险公司赔偿时，保险公司就不得再以免责条款对投保人进行拒赔。
结语：保险类合同专业性较强，保险公司在设置相关条款时，在条款上就理赔事项进行专业设计，导致某些时候消费者很难从保险公司获得理赔，因此购买商业保险，应当详细阅读合同之后再购买。


