
附件2

玉溪市各县（市、区）营商环境提质年政务服务提质工作任务表

序号 县区 基本情况 问题清单 整改要求 整改时限

1 红塔区

政务服务大厅面积4000平方
米，进驻部门36个，进驻工
作人员104人，进驻事项1098
项。

1．政务服务大厅地点分散，有3个办公地
点。
2．标识、标牌不清。
3．公安业务未整合到位。

1．4月底前完成大厅标识、标牌规范化建设。
2．完成事项100%进驻大厅。
3．积极协调区公安出入境与市级出入境部门对接，
将区出入境与市级出入境合并集中至市级政务服务
大厅办公。

4月底前完成“只进
一扇门”改革。

2 江川区

政务服务大厅面积1100平方
米，进驻部门31个，进驻工
作人员59人，进驻事项1174
项。

大厅面积不足，“只进一扇门”落实不到
位，目前仍有县公安局、税务局、不动产
登记等部门未整合到位。

1．落实部门自建大厅整合工作，4月底搬迁至新政
务服务大厅。实现企业和群众办事“只进一扇门”。
2．4月底前完成事项100%进驻大厅。
3．公安服务大厅与区政务服务大厅之间设置标识
牌，制定规范化管理制度统一管理，方便企业、群
众办事。

4月底前完成“只进
一扇门”改革。

3 澄江市

政务服务大厅面积1100平方
米，进驻部门32个，进驻工
作人员50人，进驻事项1194
项。

“只进一扇门”落实不到位，目前仍有人力
资源社会保障局、公安局出入境支队、市
生态环境澄江分局、住房城乡建设局、公
积金管理部、发展改革局、卫生健康局、
税务局、自然资源局等17个部门未整合进
驻。

1．4月底前完成事项100%进驻大厅，实行“一窗受理
”。
2．加快新大厅建设，要求2021年上半年搬迁至新政
务服务大厅，实现企业、群众办事“只进一扇门”。

2021年3月底前完
成“只进一扇门”改
革。

4 通海县

政务服务大厅面积1800平方
米，进驻部门31个，进驻工
作人员78人，进驻事项1204
项。

1． 政务服务大厅面积不足。
2． “只进一扇门”落实不到位，目前税务局
、不动产登记中心未整合至政务服务大厅
。
3．公安服务大厅与县政务服务大厅隔一堵
墙。

1．税务和不动产距县政务服务大厅不足300米，设为
县政务服务大厅分厅。
2．将县公安服务大厅与县政务服务大厅围墙打通。
3．4月底前完成大厅标识、标牌规范化建设。
4．分厅和县政务服务大厅制定规范化管理制度统一
管理。
5．拟定通海县政务服务建设管理方案。

4月底前完成“只进
一扇门”改革。
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5 华宁县

政务服务大厅面积3500平方
米，进驻部门31个，进驻工
作人员74人，进驻事项1228
项。

1．交警大队服务大厅距县政务服务大厅60
米，未进驻县政务服务大厅。
2．水利局、交通运输局、农业农村局、发
展改革局、林草局、市生态环境局华宁分
局、卫生健康局、工业商贸和科技信息局
、应急局等未进驻县政务服务大厅。

1．因场地要求，县交警大队服务大厅设为华宁县政
务服务大厅分厅，纳入县政务服务大厅统一管理，
制定规范化管理制度。
2．未进驻的单位人员、事项按照应进必进，进必授
权的要求进驻县政务服务大厅。

4月底前完成“只进
一扇门”改革。

6 易门县

政务服务大厅面积2400平方
米，进驻部门31个，进驻工
作人员80人，进驻事项1228
项。

“只进一扇门”落实不到位，目前住房公积
金管理中心、公安局出入境管理、人力资
源社会保障局未进驻政务服务大厅。

1．统筹加快新政务服务大厅装修改造。
2．4月底前完成事项100%进驻大厅。
3．5月底前搬迁至新大厅，实现企业、群众办事“只
进一扇门”。

5月底前完成“只进
一扇门”改革。

7 峨山县

政务服务大厅面积1472平方
米，进驻部门31个，进驻工
作人员57人，进驻事项1234
项。

县公安局、税务局、公积金管理等部门未
进驻政务服务大厅。

1．4月底前在现址完成事项100%进驻大厅。
2．加快新大厅建设，7月底前搬迁至新大厅，真正实
现企业、群众办事“只进一扇门”。

7月底前完成“只进
一扇门”改革。

8 新平县

政务服务大厅面积7100平方
米，进驻部门33个，进驻工
作 人 员  185人 ， 进 驻 事 项
1185项。

天然气和广电网络服务事项未纳入县政务
服务大厅统一管理。

1．天然气和广电网络服务事项需进驻大厅，由综窗
统一受理。
2．针对供水、供电、供气和广电网络服务事项，公
布相关办事流程并承诺办理时限。

4月底前完成“只进
一扇门”改革。

9 元江县

政务服务大厅面积3335平方
米，进驻部门33个，进驻工
作人员85人，进驻事项1249
项。

县公安局、交警大队车辆管理所、税务局
等未进驻政务服务大厅。

1．税务、公安出入境管理部门进驻政务服务大厅；
2．公安、车驾管因场地要求，将交警大队服务大厅
设为县政务服务大厅分厅。
3．4月底前，事项100%进驻大厅。
4．制定规范化管理制度，统一管理。

4月底前完成“只进
一扇门”改革。
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