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玉交运函﹝2019﹞81号
玉溪市交通运输局关于对政协玉溪市五届二次第二次会议第20190105号提案的答复

致公党玉溪市委:

首先感谢你们对玉溪公共交通行业发展的关心和支持。

你们提出的《关于完善提升玉溪市中心城区公交车服务的建议》，已交我们研究办理，现答复如下：

近年来，市委、市政府高度重视公共交通建设工作，出台了各项政策措施，大力开展公共交通建设，我市公共交通建设得到了长足发展。同时，随着人民生活水平的不断提高，我市中心城区汽车数量快速增多，道路拥堵、车辆停放以及市民安全、便捷出行，服务质量等问题日益突出。针对你们提出的建议，我局将做好以下工作：

一、向市政府建议争取出台《玉溪市人民政府关于优先发展城市公共交通的实施意见》，积极落实相关优先发展城市公交政策，统筹城乡道路客运发展，合理优化公交线路，积极推广新能源车辆，引导市民绿色出行。

二、以创建“公交都市”为契机，升级改造公交管理信息系统，大力推广公交电子站牌的应用；推进公交换乘枢纽站和公交首末站的建设，实现城市公交与城乡之间的无缝换乘衔接，缓解城市交通拥堵压力。

三、进一步提升服务质量，公司与建行合作主动上门办理公交卡，开辟“订制公交”线路，积极引导并做好老年人错峰出行的宣传工作。

四、积极配合相关部门在有条件的道路设置公交专用道、合理设置公交站台；从严查处驾驶员在行驶过程中接听电话、违反交通法规等行为；督促公交车驾驶员严格按操作规范进、出站，顺序停放车辆，杜绝发生不文明的交通行为。

五、以创建省级、国家级“文明城市”为契机，开展文明行车、绿色出行宣传活动。利用公交站台、公交出租车辆电子屏幕滚动播文明行车、绿色出行的公益广告，营造城市公共交通行业文明行车、文明礼让浓厚的宣传氛围。

再次感谢你们对我市交通运输事业的关注和支持，并期望你们一如既往地关心支持我市交通运输事业发展。

玉溪市交通运输局

2019年7月26日

（联系人及电话：李永军　13987701200）

   抄送：市政协提案委，市政府办议案提案科。
玉溪市交通运输局办公室                  2019年7月26日印发
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