玉溪市环境监察支队
2018年3月份投诉举报情况
 
2018年3月份，玉溪市本级环境保护系统共接到群众污染投诉举报17件，其中，“12369”热线举报5件，微信举报9件，网络举报3件。
一、“12369”热线举报受理情况
[bookmark: _GoBack]2018年3月份，市本级“12369”热线共接到举报5件，涉及大气污染，4件已转交相关县区环保局办理，1件大气污染由玉溪市环境监察支队正在办理。
二、微信环保举报受理情况
2018年3月份，“12369”环保举报管理平台共接到微信举报9件，涉及大气污染5件，噪声污染3件，其他污染1件。1件其他污染由于举报信息不详，不予受理；5件大气污染中1件举报信息不详，无法受理，其余4件已转交相关县区办理，3件噪声污染中，2件不属于环保部门职责范围，已告知举报人到相关监管部门反映，其余1件已经转交相关县区办理。
三、网络环保举报受理情况
2018年3月份，市本级环保系统共接到网络举报3件，涉及大气污染2件，水污染1件，3件投诉件均不属于环保部门职责，已告知举报人到相关监管部门反映。
 
 
 
                              玉溪市环境监察支队
                               2018年3月30日
