
市生态环境局服务群众服务基层服务企业“三服务”清单
序号 服务事项 具体内容

1 服务群众
落实“我为群众办实事”长效机制，抓好“双报到双服务双报告”工
作，每名党员每年至少参加1次党组织开展的志愿服务活动，为
身边群众至少办1件实事好事。

2 服务基层 到党支部联系点讲授党课不少于1次，帮助解决1—2个问题。

3 服务基层
统筹执法资源和执法力量，到相关县区开在执法帮扶，坚决制
止和惩处破坏生态环境行为，为打好污染防治攻坚战、建设美
丽玉溪提供坚实保障。

4 服务基层
制定《常态化巡河巡湖安排表》，明确带队领导和责任科室，
做好星云湖及学河、渔村河的巡河及问题督促整改工作。

5 服务基层
生态文明建设示范区、“绿水青山就是金山银山”实践创新基地申
报创建以及复核工作指导

6 服务基层 调研帮扶研究地表水劣ⅴ类断面整治工作

7 服务基层
选派驻村干部到联系点驻村，切实履行帮扶职责，积极谋划项
目，合力助推乡村振兴。

8 服务企业

出台《玉溪市生态环境局关于支持和服务玉溪十大全产业链发
展的实施意见》，动态调整环评审批权限、强化全产业链项目
环评审批要件保障、强化全产业链项目污染物排放指标保障、
强化全产业链项目审批技术保障、优化事前审批服务机制、优
化事中审批流程、优化事后监管方式，制定“三张清单”，抓好“
三个优化，三个保障，三个到位”，全面加强项目环评审批全过
程服务，助推玉溪十大全产业链高速优质发展。

9 服务企业
指导督促全市14家土壤污染重点监管单位完成一轮土壤污染风
险隐患排查工作。
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10 服务企业

为进一步加强对排污单位自行监测的帮扶指导，印发《玉溪市
排污单位自行监测帮扶指导方案》，选取帮扶指导对象开展现
场评估，帮助排污单位发现问题、解决问题，切实发挥帮扶指
导作用，提高自行监测数据质量。

11 服务企业 督促指导涉及钢铁行业超低排放改造任务。

12 服务企业 协调解决大化工业园区220Kv输变电工程环评问题

13 服务企业

深入开展作风革命效能革命，组织开展生态环境志愿服务进企
业主题活动，现场服务，精准施策，组织执法服务人员开展现
场面对面的服务，着力提升能力、转变作风，更加高效精准地
解决企业问题，为企业提升污染防治水平、加快绿色发展提供
更多支撑和保障

14 服务企业
指导重点排污单位落实国家污染源自动监控管理要求，规范安
装建设及日常管理，落实管理与服务的职责和义务。


